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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ 
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คำนำ 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment – ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ  

กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง และนำข้อมูลผลการประเมิน  

รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือ

แสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริต  รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตาม

หลักธรรมาภิบาล  (Good Government) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล  

   มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 4 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  เป็นการนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำมาวิเคราะห์จุดเด่น จุดที่ควรปรับปรุง

พัฒนา  เพื่อนำมากำหนดแนวทาง / มาตรการในการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จำนวน 7 ประเด็น 

ได้แก่ 1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  2) การให้บริการระบบ E-service 3) ช่องทาง

และรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ 5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 6) กระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล และ 7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขป้องกันการทุจริตใน

หน่วยงาน และการกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดี

ขึ้นซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดยมีการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบตัิ  

การกำหนดผู้รับผิดชอบ  การกำหนดขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ  และระยะเวลาในการดำเนินงาน  ให้นำไปสู่การ

ปฏิบัติและรายงานผลการดำเนินงาน 

 ขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่ให้ความร่วมมือในการจัดทำมาตรการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในหน่วยงานของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ฉบับนี้ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า  จะเป็นประโยชน์ในการขับเคลี่อนคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

                                                                                        
                                                                                (นางสาวปุณยนุช  ดวงศรี)       

                                         ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต ๔ 
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บทท่ี 1 

บทนำ 
 

ความเป็นมา 
 การทุจริตในสังคมไทยระหว่างช่วงเวลากว่าทศวรรษ ส่งผลเสียต่อประเทศอย่างมหาศาลและเป็น

อุปสรรคสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ในทุกมิติ รูปแบบการทุจริตจากเดิมที่เป็นทุจริตทางตรง

ไม่ซับซ้อน อาทิ การรับสินบน การจัดซื้อจัดจ้าง ในปัจจุบันได้ปรับเปลี่ยนเป็นการทุจริตที่ซับซ้อนมากขึ้น

ตัวอย่างเช่น การทุจริตเชิงนโยบาย การทุจริตข้ามแดนข้ามชาติ ซึ่งเชื่อมโยงไปสู่อาชญากรรมอ่ืน ๆ มากมายและ

ส่งผลกระทบทางลบในวงกว้าง     

    รัฐบาลได้ตระหนักในสถานการณ์การทุจรติ  มีความตื่นตัวและเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริต ตามบทบาทและภาระหน้าที่ของตนเองเพิ่มมากขึ้น อย่างไรก็ตาม การรับรู้การทุจริตของ

ประเทศไทยยังจำเป็นต้องได้รับการพัฒนา อันสะท้อนได้จากดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยจากข้อมูล

ดัชนีวัดภาพลักษณ์คอร์รัปชัน (Corruption Perceptions Index: CPI) ปี 2567 ประเทศไทยได้ ๓๔คะแนน 

โดยมีคะแนนน้อยกว่าปี 2566 โดยในปีนี้จัดอยู่ในอันดับที่ 107 ของโลก จากจำนวนทั้งหมด 180ประเทศทั่วโลก 

แสดงให้เห็นว่า ประเทศไทยยังมีการทุจริตคอร์รัปชันอยู่ในระดับสูง และสมควรได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ซึ่ง

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ได้กำหนดเป้าหมายหลัก

เพื่อให้ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านการพัฒนาคนและการพัฒนาระบบ เพ่ือ

ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยให้ความสำคัญกับการปรับและหล่อหลอมพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ่ม 

ในสังคมให้มีจิตสำนึกและพฤติกรรมยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมในการ 

ต่อต้านการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐที ่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และพลวัตการทุจริต ของแต่ละ 

หน่วยงาน รวมทั้งการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานของกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้องในการปราบปราม

การทุจริต สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคส่วนแบบบูรณา

การและปฏิรูปกระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งระบบ ให้มีมาตรฐานสากล  เพื่อสร้างสังคมที่มี

พฤติกรรมร่วมต้านการทุจริตในวงกว้าง และมีปัจจัยความสำเร็จในการบรรลุวัตถุประสงค์ คือ ทุกภาคส่วนร่วม

ส่งเสริมการกล่อมเกลาทางสังคมและส่งเสริมการเรียนรู้ในทุกช่วงวัยตั้งแต่ปฐมวัย มุ่งเน้นการปรับพฤติกรรม 

“คน” โดยการ “ปลูก” และ “ปลุก” จิตสำนึกความเป็นพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต สามารถแยกแยะได้ว่าสิ่ง

ใดเป็นประโยชน์ส่วนตน สิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนรวม มีความละอายต่อการกระทำความผิด ไม่เพิกเฉยต่อการ

ทุจริต และเข้ามามีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ รวมถึงการส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมและ

ค่านิยมสุจริตของหน่วยงานในสังกัดเพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมค่านิยมที่ยึดประโยชน์สาธารณะ
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มากกว่าประโยชน์ส่วนตน และต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ โดยเฉพาะการส่งเสริม

วัฒนธรรมสุจริตผ่านหลักสูตรการศึกษาต้านทุจริตศึกษา เพื่อปฏิรูป “พลเมืองไทยในอนาคต” ให้มีความเป็น

พลเมืองเต็มขั้น สามารถทำหน้าที่เป็นพลเมืองที่ดี มีจิตสำนึกยึดมั่นในความซื่ อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อ

ส่วนรวมมีระเบียบวินัย และเคารพกฎหมาย 

 นอกจากนี้ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ถือเป็นยุทธศาสตร์หลักของการพัฒนาประเทศ 

และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) รวมทั้งการปรับโครงสร้าง

ประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 โดยกำหนดประเด็นการพัฒนา พร้อมทั้ง แผนงาน/โครงการสำคัญที่ต้อง

ดำเนินการให้เห็นผลเป็นรูปธรรมในช่วง ๕ ปีแรกของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อเตรียมความพร้อมของ

คน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่าง

เหมาะสม และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การปลูกฝัง “คนไทยไม่โกง” และยุทธศาสตร์การป้องกันด้วยการ

เสริมสร้างสังคมธรรมาภิบาล ของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี อีกด้วย  

 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานได้กำหนดแนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อให้

ส่วนราชการและหน่วยงานภาครัฐแปลงแนวทางและมาตรการตามยุทธศาสตร์ชาติฯ ไปสู่การปฏิบัติโดยกำหนด

ไว้ในแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี และแผนปฏิบัติราชการประจำปี โดยให้ยึดกรอบยุทธศาสตร์หลักท่ีใช้ในการจัดทำ

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบให้คำนึงถึงความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ และแผน

แม่บทบรูณาการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให้คำนงึถึงความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์

ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) และแผนแม่บทบูรณาการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580) 

 สำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 จึงได้กำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใส  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและเกิดคุณธรรมในการ

ทำงานอย่างเป็นรูปธรรม 
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บทท่ี 2 

บริบทที่เกี่ยวข้อง 
ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี เป็นยุทธศาสตร์ที่ยึดวัตถุประสงค์หลักแห่งชาติเป็นแม่บทหลัก เพื่อเป็น

กรอบการกำหนดนโยบาย ทิศทางการพัฒนา การลงทุนของภาคเอกชนที่สอดรับกับเป้าหมายของยุทธศาสตร์

ชาติการบริหารราชการแผ่นดิน การจัดสรรงบประมาณ ฯลฯ ดังนั้น ทิศทางด้านการป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริตการสร้างความโปร่งใสและธรรมาภิบาลในการบริหารราชการแผ่นดินของหน่วยงานภาครัฐ   ทุกหน่วยงาน

จะถูกกำหนดจากยุทธศาสตร์ชาติ (วิสัยทัศน์ประเทศระยะ 20 ปี) และยุทธศาสตร์การพัฒนาระยะ 5 ปี เพื่อให้

บรรลุวิสัยทัศน์“ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนเป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง”นำไปสู่การพัฒนาให้คนไทยมีความสุขและตอบสนองตอบต่อการบรรลุซึ ่งผลประโยชน์

แห่งชาติ ในการที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิต สร้างรายได้ระดับสูงเป็นประเทศพัฒนาแล้ว และสร้างความสุขของคน

ไทย สังคมมีความมั่นคง เสมอภาคและเป็นธรรม ประเทศสามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจโดยมีกรอบ

ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ดังนี้ 

 1. ด้านความม่ันคง 

 (1) เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักและการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์  

ทรงเป็นประมุข 

 (2) ปฏิรูปกลไกการบริหารประเทศและพัฒนาความมั่นคงทางการเมือง ขจัดคอร์รัปชั่น สร้างความ

เชื่อมั่นในกระบวนการยุติธรรม 

 (3) การรักษาความมั่นคงภายในและความสงบเรียบร้อยภายในตลอดจนการบริหารจัดการความมั่นคง

ชายแดนและชายฝั่งทะเล 

 (4) การพัฒนาระบบ กลไก มาตรการและความร่วมมือระหว่างประเทศทุกระดับ และรักษาดุลยภาพ

ความสัมพันธ์กับประเทศมหาอำนาจ เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาความม่ันคงรูปแบบใหม่ 

 (5) การพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพการผนึกกำลังป้องกันประเทศการรักษาความสงบเรียบร้อย

ภายในประเทศ สร้างความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้านและมิตรประเทศ 

 (6) การพัฒนาระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติและระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ รักษาความมั่นคงของ  

ฐานทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม 

 (7) การปรับกระบวนการทำงานของกลไกที่เกี่ยวข้องจากแนวดิ่งสู่แนวระนาบมากข้ึน 
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 2. ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

 (1) การพัฒนาสมรรถนะทางเศรษฐกิจ ส่งเสริมการค้า การลงทุน พัฒนาสู่ชาติการค้า  

 (2) การพัฒนาภาคการผลิตและบริการ เสริมสร้างฐานการผลิตเข้มแข็ง ยั่งยืน และส่งเสริมเกษตรกรราย

ย่อยสู่เกษตรยั่งยืนเป็นมิตรกับ สิ่งแวดล้อม 

 (3) การพัฒนาผู้ประกอบการและเศรษฐกิจชุมชน พัฒนาทักษะ ผู้ประกอบการ ยกระดับผลิตภาพ

แรงงานและพัฒนา SMEs สู่สากล  

 (4) การพัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษและเมือง พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ ชายแดน และพัฒนาระบบเมือง

ศูนย์กลางความเจริญ  

 (5) การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐาน ด้านการขนส่ง ความมั่นคงและพลังงาน ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการวิจัย และพัฒนา  

 (6) การเชื่อมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก สร้างความเป็นหุ้นส่วน การพัฒนากับนานาประเทศ 

ส่งเสริมให้ไทยเป็นฐานของการประกอบ ธุรกิจ ฯลฯ 

 3. ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน  

 (1) พัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต  

 (2) การยกระดับการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึง  

 (3) ปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีพึงประสงค์  

 (4) การสร้างเสริมให้คนมีสุขภาวะที่ดี  

 (5) การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย 

 4. ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาค และเท่าเทียมกันทางสังคม 

 (1) สร้างความมั่นคงและการลดความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม  

 (2) พัฒนาระบบบริการและระบบบริหารจัดการสุขภาพ  

 (3) มีสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมที่เอ้ือต่อการดำรงชีวิตในสังคมสูงวัย  

 (4) สร้างความเข้มแข็งของสถาบันทางสังคม ทุนทางวัฒนธรรมและ ความเข้มแข็งของชุมชน  

 (5) พัฒนาการสื่อสารมวลชนให้เป็นกลไกในการสนับสนุนการพัฒนา 

 5. ด้านการสร้างการเติบโตบน คุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 (1) จัดระบบอนุรักษ์ ฟื้นฟูและป้องกันการทำลาย ทรัพยากรธรรมชาติ 

 (2) วางระบบบริหารจัดการน้ำให้มีประสิทธิภาพทั้ง 25 ลุ่มน้ำ เน้นการปรับระบบการบริหารจัดการ

อุทกภัย อย่างบูรณาการ  

 (3) การพัฒนาและใช้พลังงานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

 (4) การพัฒนาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศและเมืองที่เป็น มิตรกับสิ่งแวดล้อม  
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 (5) การร่วมลดปัญหาโลกร้อนและปรับตัวให้พร้อมกับการ เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  

 (6) การใช้เครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์และนโยบายการคลัง เพื่อสิ่งแวดล้อม 

 6. ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

 (1) การปรับปรุงโครงสร้าง บทบาท ภารกิจของหน่วยงาน ภาครัฐ ให้มีขนาดที่เหมาะสม  

 (2) การวางระบบบริหารราชการแบบบูรณาการ  

 (3) การพัฒนาระบบบริหารจัดการกำลังคนและพัฒนา บุคลากรภาครัฐ  

 (4) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 (5) การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ  

 (6) ให้ทันสมัย เป็นธรรมและเป็นสากล  

 (7) พัฒนาระบบการให้บริการประชาชนของหน่วยงานภาครัฐ  

 (8) ปรับปรุงการบริหารจัดการรายได้และรายจ่ายของภาครัฐ 

 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ จัดทำขึ้น
ภายใต้ความจำเป็นในการแก้ไขสถานการณ์ปัญหาการทุจริตของประเทศ ซึ่งที่ผ่านมาหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตได้มีความพยายามในการแก้ไขปัญหาการทุจริตของประเทศ โดยได้ร่วมกัน
สร้างเครื่องมือ กลไก และกำหนดเป้าหมายสำหรับการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งการดำเนินงานดังกล่าว ได้สร้างให้ทุกภาคส่วนในสังคมเกิดความตื่นตัวและเข้ามามี
ส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตตามบทบาทและภาระหน้าที่ของตนเองเพิ่มมากขึ้น อย่างไรก็
ตาม ปัจจุบันประเทศไทยยังคงประสบปัญหาความรุนแรงในการทุจริต สืบเนื่องมาจากวิวัฒนาการของการทุจริต
ซึ่งมีรูปแบบที่สลับซับซ้อน ปัญหาการขาดจิตสำนึกในการแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวม โดย
สถานการณ์ปัญหาการทุจริตที่จำเป็นต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วนคือการรวมตัวกันเพื่อร่วมกระทำทุจริต 
ร่วมกันฉ้อโกงรัฐ โดยเฉพาะในโครงการขนาดใหญ่ที่ต้องใช้งบประมาณมาก ทำให้รัฐและประเทศชาติได้รับความ
เสียหายอย่างร้ายแรง จากการสูญเสียงบประมาณแผ่นดินไปกับการทุจริตที่อาจมีความยากและซับซ้อนต่อการ
ตรวจสอบของหน่วยงานที่ทำหน้าที่ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต การแก้ไขปัญหาการทุจริตจึงมีความ
จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการกำหนดแนวทางในการป้องกันแก้ไขปัญหาดังกล่าว   

การจัดทำแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ได้ยึดแนวทางการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เป็นกรอบในการจัดทำ โดยแผนแม่บทฯ มี 2 แนวทางการ
พัฒนาหลัก ดังนี้ (1) การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นการปรับพฤติกรรม “คน” โดยการปลูกฝัง
วิธีคิด ในกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนเพื่อปฏิรูป “คนรุ่นใหม่” ให้มีจิตสำนึกในความซื่อสัตย์สุจริตเพื่อสร้าง
พลังร่วมในการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบต่อไปในอนาคตและการปรับ “ระบบ”โดยการสร้าง
นวัตกรรมการต่อต้านการทุจริต เพื่อให้การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ในทุก
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ขั้นตอนการดำเนินงาน เท่าทันพลวัตของการทุจริต ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการ
ตรวจสอบ แจ้งข้อมูล และชี้เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งจะนำไปสู่การลดจำนวนคดีทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ 

(2) การปราบปรามการทุจริต มุ่งเน้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพของกระบวนการและกลไกการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทั้งในด้านของการดำเนินคดีทุจริตมีความรวดเร็ว เฉียบขาด เป็น
ธรรม และการพัฒนาปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการปราบปรามการทุจริตให้ได้ผล
และมีประสิทธิภาพ กำหนดเป้าหมายการพัฒนาในระยะ 20 ปี โดยใช้ดัชนีการรับรู้การทุจริต เป็นเป้าหมายใน
การดำเนินการของแผนแม่บทฯ ซึ่งได้กำหนดให้ประเทศไทยมีอันดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริตในปี พ.ศ. 
2580 อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 ของโลก  

เป้าหมายการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านความม่ันคง 
2.3 กองทัพ หน่วยงานด้านความมั่นคง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีความ

พร้อมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคง 
2.4 ประเทศไทยมีบทบาทด้านความมั่นคงเป็นที่ชื่นชมและได้รับการยอมรับโดยประชาคม

ระหว่างประเทศ 
2.5 การบริหารจัดการความมั่นคงมีผลสำเร็จที่เป็นรูปธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
2.3 ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ประเด็นภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านความม่ันคง 
4.1 การรักษาความสงบภายในประเทศ 

4.1.4 การพัฒนาและเสริมสร้างกลไกที่สามารถป้องกันและขจัดสาเหตุของประเด็น
ปัญหาความม่ันคงท่ีสำคัญ 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
4.6 ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 
 
 
 
 
 



ม า ต ร ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส  ส พ ป . อุ บ ล ร า ช ธ า นี  เ ข ต  4   
P a g e  | 10 

 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2561 - 2565 ปี 2566 – 2570 ปี 2571 - 2575 ปี 2576 - 2580 

ประเทศไทยปลอด

การทุจริตและ

ประพฤต ิ

มิชอบ 

ดัชนีการรับรู ้

การทุจริตของประเทศ

ไทย  

(อันดับ/คะแนน) 

อยู่ในอันดับ 1 

ใน 54 และ/

หรือไดค้ะแนน

ไม่ต่ำกว่า  50 

คะแนน 

อยู่ในอันดับ 1 

ใน 43 และ/

หรือไดค้ะแนน

ไม่ต่ำกว่า   57 

คะแนน 

อยู่ในอันดับ 1 

ใน 32และ/หรือ

ได้คะแนนไมต่่ำ

กว่า  62 

คะแนน 

อยู่ในอันดับ 1 

ใน 20 และ/

หรือไดค้ะแนน

ไม่ต่ำกว่า  73 

คะแนน 

4.6.1 ประชาชนและภาคีต ่าง ๆในสังคมร่วมมือกันในการป้องกันการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 

4.6.2 บุคลากรภาครัฐยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต 
4.6.3 การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพมีความเด็ดขาด  

เป็นธรรม และตรวจสอบได้ 
4.6.4 การบริหารจัดการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างเป็นระบบแบบ

บูรณาการ 
เป้าหมายและตัวชี้วัดของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เป้าหมายสำคัญของยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

คือ ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  

และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในทุกระดับ โดยเฉพาะการสร้างว ัฒนธรรมแยกแยะประโยชน์  

ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมของบุคลากรภาครัฐให้เกิดขึ้น รวมทั้งสร้างจิตสำนึกและค่านิยมให้ทุกภาคส่วน

ตื่นตัว ละอายต่อการทุจริตประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ มีส่วนร่วมต่อต้านการทุจริต พร้อมทั้งส่งเสริมสนับสนุนให้

ภาคีองค์กรภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ชุมชน ประชาชน และภาคีต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการสอดส่องเฝ้าระวัง 

ให้ข้อมูลแจ้งเบาะแสการทุจริต และตรวจสอบการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และภาคส่วนอื่น ๆ โดยได้รับ

ความคุ้มครองจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นนี้ได้กำหนดแผนย่อยไว้ 2 

แผน คือ 

1. แผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
การประเมินความเป็นไปได้ของสถานการณ์ในอนาคตของประเทศไทยที่เกี ่ยวข้องกับการป้องกัน  

และปราบปรามการทุจริตให้เห็นภาพในมิติด้านต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในระยะ 20 ปีข้างหน้านั้นตั้งอยู่บนแนวคิดพื้นฐานว่า ประชาชนและสังคมจะตื่นตัวต่อการทุจริตให้ความ
สนใจข่าวสารและตระหนักถึงผลกระทบของการทุจริตต่อประเทศ มีการแสดงออกซึ่งการต่อต้านการทุจริตทั้งใน
ชีวิตประจำวันและการแสดงออกผ่านสื่อต่าง ๆ ประชาชนในแต่ละช่วงวัยจะได้รับกระบวนการกล่อมเกลาทาง
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สังคมว่าการทุจริตถือเป็นพฤติกรรมที่นอกจากจะผิดกฎหมายและทำให้เกิดความเสียหายต่อประเทศแล้ว ยังเป็น
พฤติกรรมที่ไม่ได้รับการยอมรับทางสังคม ประชาชนจะมีวิธีคิดท่ีทำให้สามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมได้ วัฒนธรรมทางสังคมจะหล่อหลอมให้ประชาชนจะไม่กระทำการทุจริตเนื่องจากมี
ความละอายต่อตนเองและสังคม และไม่ยอมให้ผู้อื่นกระทำการทุจริตอันส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อสังคม
ส่วนรวมด้วย และจะเกิดการรวมกลุ่มกันทางสังคมเพื่อก่อให้เกิดสภาวะการลงโทษทางสังคมต่อการกระทำ 
รวมทั้งประชาชนคนไทยทุกคนจะแสดงเจตจำนงต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มข้น ผ่านกระบวนการเลือกตั้งและ
กระบวนการเข้าสู่อำนาจของตัวแทนของประชาชนทั้งในระดับชาติและระดับท้องถิ่น ประชาชนจะให้ความสนใจ
ในการตรวจสอบรัฐบาลและนักการเมืองในการดำเนินการตามเจตจำนงทางการเมืองมากขึ้น เป็นแรงกดดันให้
รัฐบาลต้องบริหารประเทศอย่างสุจริตและโปร่งใสโดยกระบวนการนโยบายของรัฐบาลไม่สามารถเป็นช่องทางใน
การแสวงหาผลประโยชน์ โดยจะมีกลไกการตรวจสอบการดำเนินนโยบายของรัฐที่เข้มข้นมากขึ้น  

อย่างไรก็ตาม ในอนาคต 20 ปีข้างหน้า การทุจริตน่าจะทวีความรุนแรง ซับซ้อน และยากแก่การ
ตรวจสอบมากยิ่งขึ้น อันเนื่องมาจากเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยและก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของสังคมโลกและ
พลวัตของการทุจริตที่ผู้กระทำการทุจริตหาช่องทางการทุจริตที่ยากแก่การตรวจสอบมากยิ่งขึ้น แต่สภาวะทาง
สังคมที่ตื ่นตัวต่อต้านและตรวจสอบการทุจริตมากยิ่งขึ ้น จึงอาจจะทำให้แนวโน้มการทุจริตลดลง ส่งผลให้
กระบวนการป้องกันการทุจริตยิ่งทวีความสำคัญ โดยต้องพัฒนากระบวนการและรูปแบบของการป้องกันการ
ทุจริตให้เท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต เพื่อให้สามารถระงับยับยั้งการทุจริตได้อย่างเท่าทันไม่ก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อประเทศ ควรมุ่งเน้นการพัฒนากลไกและกระบวนการป้องกันการทุจริตให้มีความเข้มแข็งและมี
ประสิทธิภาพในทุกหน่วยของสังคมทั้งระดับบุคคลและระดับองค์กร โดยสร้างจิตสำนึกและค่านิยมให้ทุกภาค
ส่วนตื่นตัวและละอายต่อการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ ส่งเสริมสนับสนุนให้ภาคีองค์กรภาคเอกชน 
ภาคประชาสังคม ชุมชนและประชาชน และเครือข่ายต่าง ๆ สอดส่องเฝ้าระวัง ให้ข้อมูลและร่วมตรวจสอบการ
ดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐตามความเหมาะสม โดยมีการวางมาตรการคุ้มครองพยานและผู้ที่เกี่ยวข้องเ พ่ือ
เป็นการสร้างภูมิคุ้มกันต่อปัญหาการทุจริตและสร้างพลังร่วมในการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
พร้อมทั้งสร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรภาครัฐและกำหนดมาตรการให้
ห น ่ ว ย ง า น ภ า ค ร ั ฐ แ ล ะท ุ ก ภ า ค ส ่ ว น ด ำ เ น ิ น ง า น อย ่ า ง โ ป ร ่ ง ใ ส  เ พ ื ่ อ เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง ค ุ ณ ธ ร ร ม 
ความสุจริตและความซื่อสัตย์ ความโปร่งใส และเป็นธรรม นอกจากนี้ ต้องกำหนดให้มีการลงโทษผู้กระทำผิด  
กรณีทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างจริงจังและรวดเร็วเป็นการป้องกันการทุจริตเชิงรุกเพื่อให้เท่าทันต่อพลวัต
ของการทุจริต    

1.1 แนวทางการพัฒนา 
1) ปลูกและปลุกจิตสำนึกการเป็นพลเมืองที ่ด ี มีวัฒนธรรมสุจริต และการปลูกฝัง 

และหล่อหลอมวัฒนธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชนทุกช่วงวัย ทุกระดับ มุ่งเน้นการปรับพฤติกรรม “คน” 
โดยการ “ปลูก” และ “ปลุก” จิตสำนึกความเป็นพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต สามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใด  
เป็นประโยชน์ส่วนตน สิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนรวม มีความละอายต่อการกระทำความผิด ไม่เพิกเฉยอดทน  
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ต่อการทุจริต และเข้ามามีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ รวมถึงการส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรม  
และค่านิยมสุจริตในระดับชุมชนเพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมค่านิยมที่ยึดประโยชน์สาธารณะมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน และต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ โดยเฉพาะการส่งเสริมวัฒนธรรม
สุจริตผ่านหลักสูตรการศึกษาภาคบังคับที่เด็กไทยทุกคนต้องเรียนทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ ตั้งแต่ระดับ
ปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษา เพื่อปฏิรูป “พลเมืองไทยในอนาคต” ให้มีความเป็นพลเมืองเต็มขั้น สามารถทำ
หน้าที่ความเป็นพลเมืองที่ดี มีจิตสำนึกยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวมมีระเบียบวินัย 
และเคารพกฎหมาย  

2) ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด 
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต โดยการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่างเปิดเผย โปร่งใส ถูกต้องเป็นธรรม 
ไม่คดโกงรู้จักแยกแยะเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน การสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน ตลอดจนการ
สร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตให้แก่บุคลากรขององค์กร โดยการสนับสนุนให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่รัฐเข้ามามีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายต่อต้านการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
การเฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยงและแจ้งเบาะแส เพื่อสกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริประพฤติมิชอบได้ 
โดยมีมาตรการสนับสนุนและคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 

3) พัฒนาค่านิยมของนักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการทำตนเป็นแบบอย่าง 
ที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตย์สุจริต เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เนื่องจากผู้บริหารประเทศ/ท้องถิ่น/
ชุมชน ต้องมีคุณธรรมและจริยธรรมสูงกว่ามาตรฐานทางจริยธรรมทั่วไปในสังคม เพื่อเป็นต้นแบบแก่ประชาชน 
เด็ก เยาวชน และสังคมโดยรวม โดยนอกเหนือจากคุณสมบัติตามที่กำหนดตามกฎหมายแล้ว ผู้บริหารประเทศ
ต้องมีคุณสมบัติทางจริยธรรมด้วย มีการพัฒนายกระดับการมีจริยธรรมของผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมืองเพ่ือ
สร้างนักการเมืองที่มีคุณธรรมจริยธรรม รวมทั้งกำกับจริยธรรมภายในพรรคการเมือง 

4) ปรับ “ระบบ” เพื่อลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ มุ่งเน้น
การสร้างนวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตอย่างต่อเนื่อง เพื่อสนับสนุนให้การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐมี
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอนการดำเนินงาน และมีความเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต โดยการ
พัฒนาเครื่องมือ เพื่อสร้างความโปร่งใส มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมและมาตรการในการต่อต้านการทุจริตที่มี
ประสิทธิภาพและเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต รวมถึงการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต เพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐ มีมาตรการ ระบบหรือแนวทางในบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
และการบูรณาการติดตามประเมินผลการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐในโครงการลงทุนขนาดใหญ่
ของรัฐและรัฐวิสาหกิจตั้งแต่ขั้นวางแผนก่อนดำเนินงาน ขั้นระหว่างการดำเนินงาน และขั้นสรุปผลหลังการ
ดำเนินโครงการ 

5) ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอื้อต่อการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่ เช่น การนำระบบเทคโนโลยีเข้ามาใช้แทนการใช้ดุลพินิจเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน การสร้าง
มาตรฐานที่โปร่งใสในกระบวนการบริการของภาครัฐ ลดขั้นตอนกระบวนการและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  
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ด้วยวิธีปฏิบัติที่ชัดเจนตรวจสอบได้ ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องเพื่อลดการใช้ดุลพินิจของ  
ผู้มีอำนาจในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต รวมถึงการสร้างความโปร่งใสในการบริการข้อมูลภาครัฐทั้งระบบ โดย
การพัฒนาระบบข้อมูลดิจิทัลที่มีการกำหนดกฎเกณฑ์ กติกา กระบวนการ ขั้นตอนการดำเนินงานการเข้าถึง
ข้อมูล รวมถึงข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างและการใช้งบประมาณของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูล
สาธารณะ สร้างความโปร่งใส และส่งเสริมให้มีการตรวจสอบการบริหารจัดการของภาครัฐโดยสาธารณชน ซึ่ง
รวมถึงการมีกลไกท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างและการดำเนินการ
ภาครัฐ เพื ่อบูรณาการการทำงานของรัฐและประชาชน รวมถึงส่งเสริมสนับสนุนการตื ่นตัวและเพิ ่มขีด
ความสามารถของประชาชนในการร่วมเฝ้าระวัง และป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่นที่มีอยู่ใกล้ตัว โดยมีมาตรการ
สนับสนุนและคุ้มครองผู้ชี้เบาะแสที่สามารถสร้างความเชื่อม่ันและมั่นใจให้กับผู้ให้เบาะแส 

เป้าหมายและตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2561 - 2565 ปี 2566 – 2570 ปี 2571 - 2575 ปี 2576 - 2580 

1. ประชาชนมี
วัฒนธรรม 

และพฤติกรรม
ซื่อสัตยส์ุจรติ 

ร้อยละของเด็กและเยาวชน
ไทย 

มีพฤติกรรมที่ยึดมั่นความ
ซื่อสัตยส์ุจรติ 

ร้อยละ 50 ร้อยละ 60 
 

ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 

ร้อยละของประชาชน 

ที่มีวัฒนธรรมค่านยิมสุจรติ 
มีทัศนคติและพฤติกรรมใน
การต่อต้านการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 

ร้อยละ 50 ร้อยละ 60 
 

ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 

ร้อยละของหน่วยงานท่ีผา่น
เกณฑ์การประเมิน ITA  

ร้อยละ 80  

(85 คะแนนข้ึน
ไป) 

ร้อยละ 100 

(85 คะแนนข้ึน
ไป) 

ร้อยละ 90 

(90 คะแนนข้ึน
ไป) 

ร้อยละ 100 

(90 คะแนนข้ึน
ไป) 

 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2561 - 2565 ปี 2566 – 2570 ปี 2571 - 2575 ปี 2576 - 2580 

2. คดีทุจริตและ
ประพฤต ิ

มิชอบลดลง 

จำนวนคดีทุจรติใน
ภาพรวม 

ลดลงร้อยละ 10 ลดลงร้อยละ 50 ลดลงร้อยละ 70 ลดลงร้อยละ 80 

จำนวนคดีทุจรติราย
หน่วยงาน 

  - จำนวนข้อร้องเรียน
เจ้าหน้าท่ีภาครัฐที่ถูก
ช้ีมูลเรื่องวินัย (ทุจริต)  

ลดลงร้อยละ 10 ลดลงร้อยละ 50 ลดลงร้อยละ 70 ลดลงร้อยละ 80 

  - จำนวนข้อร้องเรียน
เจ้าหน้าท่ีภาครัฐที่ถูก

ลดลงร้อยละ 10 ลดลงร้อยละ 50 ลดลงร้อยละ 70 ลดลงร้อยละ 80 
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เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2561 - 2565 ปี 2566 – 2570 ปี 2571 - 2575 ปี 2576 - 2580 

ช้ีมูลว่ากระทำการ
ทุจริต 

จำนวนคดีทุจรติที่
เกี่ยวข้องกับผู้ดำรง
ตำแหน่งทางการเมือง 

ลดลงร้อยละ 25 ลดลงร้อยละ 50 ลดลงร้อยละ 80 ลดลงร้อยละ 90 

 

2. แผนย่อยการปราบปรามการทุจริต 
การจะบรรลุเป้าหมาย ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ กลไกและกระบวนการ

ปราบปรามการทุจริตจะต้องมีประสิทธิภาพมากขึ้น กฎหมายจะต้องมีความทันสมัย การบังคับใช้กฎหมายและ
การดำเนินคดีจะต้องมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว ทำให้คดีความมีปริมาณลดลง แนวทางในการปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ จึงควรมุ่งเน้นการส่งเสริมการปรับปรุงกระบวนการและกลไกที่เกี ่ยวข้องในการ
ปราบปรามการทุจริตอย่างต่อเนื่อง ให้มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งการปรับปรุงกฎหมาย
และตรากฎหมายใหม่เพื่อสนับสนุนให้การบังคับใช้กฎหมายมีประสิทธิภาพมากยิ่ งขึ้น และมุ่งทำให้ผู้กระทำ
ความผิดได้รับการดำเนินคดีและลงโทษ ทั้งทางวินัยและอาญาอย่างรวดเร็วและเป็นรูปธรรมเพื่อให้สังคมเกิด
ความเกรงกลัวต่อการทุจริต ควบคู่ไปกับการปรับปรุงระบบข้อมูลเรื่องร้องเรียนที่เชื่อมโยงระหว่างหน่วยงาน
ต่อต้านการทุจริตที่เก่ียวข้องเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินคดี  

2.1 แนวทางการพัฒนา  
1) เพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานของกระบวนการและกลไกการปราบปรามการทุจริต 

โดยการปรับกระบวนการทำงานด้านการปราบปรามการทุจริตเข้าสู่ระบบดิจิทัลมาใช้ในกระบวนการทำงานด้าน
การปราบปรามการทุจริตให้ได้มาตรฐานสากลและเป็นมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งรวมถึงการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและฐานข้อมูลเกี่ยวกับการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สินที่ทันสมัย เท่าทันต่อการบิดเบือนทรัพย์สิน
และหนี้สิน รวมทั้งบูรณาการข้อมูลกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนต่าง ๆ ในการตรวจสอบความถูกต้องของ
ทรัพย์สินและหนี้สิน 

2) ปรับปรุงกระบวนการปราบปรามการทุจริตที่มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  อาทิ 
ปรับปรุงขั้นตอนการดำเนินการที่ล่าช้าของหน่วยงานในกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้มีความรวดเร็ว  
และกระชับมากขึ้นเพื่อให้การดำเนินการปราบปรามการทุจริตตลอดกระบวนการจนถึงการลงโทษผู้กระทำ
ความผิดเมื่อคดีถึงที่สุดเป็นไปอย่างรวดเร็วเห็นผล มีประสิทธิภาพ และเป็นที่ประจักษ์ของประชาชน อาทิ 
การบูรณาการประสานงานคดีที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ การปรับปรุงขั้นตอนการดำเนินการ 
ที่ล่าช้าและซ้ำซ้อนกันของหน่วยงานในกระบวนการปราบปรามการทุจริตทั้งระบบให้มีความรวดเร็ว การบูรณา
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานปราบปรามการทุจริตให้เข้าถึงง่ายและมีประสิทธิภาพ การปรับปรุง
และพัฒนาระบบและกลไกที่เกี่ยวข้องกับการสืบสวนปราบปรามเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินการกับ
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ทรัพย์สินหรือผู้กระทำความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่หรือทุจริตต่อหน้าที่ตามกฎหมายฟอกเงินเพ่ือให้การติดตามยึด
คืนทรัพย์สินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือป้องกันการยักย้าย ถ่ายเททรัพย์สินที่ได้มาโดยมิชอบ ไม่ให้เกิดความ
เสียหายขึ้น รวมทั้งการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน/องค์กรต่อต้านการทุจริตและองค์กรเอกชนใน
ระดับนานาชาติ เพ่ือสนับสนุนข้อมูลและองค์ความรู้ในการปราบปรามการทุจริต และอาชญากรรมข้ามชาติ 

3) พัฒนาการจัดการองค์ความรู ้ด้านการปราบปรามการทุจริต โดยการจัดทำระบบ
ฐานข้อมูลองค์ความรู้ด้านการปราบปรามการทุจริต โดยประมวลจากคดีการทุจริตและผู้เชี่ยวชาญของหน่วยงาน
ต่าง ๆในกระบวนการปราบปรามการทุจริต เพื่อให้เจ้าหน้าที่ปราบปรามการทุจริตของแต่ละหน่วยงานได้ศึกษา
และมีสมรรถนะและความรู้ที่เป็นมาตรฐาน การพัฒนาสมรรถนะและองค์ความรู้เชิงสหวิทยาการของเจ้าหน้าที่
ในกระบวนการปราบปรามการทุจริตเพื่อให้มีความรู้/ทักษะ/ขีดความสามารถ ที่เป็นมาตรฐานและเท่าทันต่อ
พลวัตของการทุจริต 

เป้าหมายและตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2561 - 2565 ปี 2566 – 2570 ปี 2571 - 2575 ปี 2576 - 2580 

การดำเนินคดีทุจรติมี
ความรวดเร็ว 

เป็นธรรม โปร่งใส ไม่
เลือกปฏิบตั ิ

กระบวนการดำเนินคดี 

ทุจริต 

ที่จำเป็นต้องขอขยาย

ระยะเวลาเกินกว่ากรอบ

เวลาปกต ิ

ที่กฎหมายกำหนด 

ไม่เกินร้อยละ 25 ไม่เกินร้อยละ 20 ไม่เกินร้อยละ 15 ไม่เกินร้อยละ 10 

จำนวนคดีอาญา 

ที่หน่วยงานไต่สวน 

คดีทุจริตถูกฟ้องกลับ 

ไม่เกินร้อยละ 4  

ของจำนวนคดีที่

ส่งฟ้อง 

ไม่เกินร้อยละ 3 

ของจำนวนคดีที่

ส่งฟ้อง 

ไม่เกินร้อยละ 2  

ของจำนวนคดีที่

ส่งฟ้อง 

ไม่เกินร้อยละ 1 

ของจำนวนคดีที่

ส่งฟ้อง 
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บทท่ี 3 

 
 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online)  

 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากจะเป็นหน่วยงานระดับกรมที่รับการประเมิน  

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานจากสำนักงาน ป.ป.ช. แล้ว ยังเป็นหน่วยงานที่นำเครื่องมือการ

ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity and Transparency 

Assessment:ITA)  มาพัฒนานวัตกรรมเครื่องมือมาใช้ประเมินสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2566 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้พัฒนานวัตกรรม

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในรูปแบบออนไลน์ 

โดยมีแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมการประเมินด้วยระบบ ITA Online เพื่อความสะดวกในการจัดเก็บข้อมูล 

รวดเร็วในการวิเคราะห์และประมวลผล โปร่งใสตรวจสอบได้ด้วยระบบเวลาจริง (Real-time system) และการ

ประเมินมีประสิทธิภาพ ลดภาระงานด้านเอกสาร (Paperless) ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่รับการ

ประเมินโดยปรับปรุงระบบการเก็บข้อมูล ให้เป็นแบบออนไลน์เต็มรูปแบบ  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ( Integrity 

and Transparency Assessment:ITA)  เป็นการประเมินเชิงบวกที่ครอบคลุมการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน

ภาครัฐในทุกมิติ  ตั้งแต่การบริหารงานของผู้บริหารและการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน มีการ

ประเมิน “ระบบงาน” และ “วัฒนธรรม” ในหน่วยงาน  ตลอดจนประเมินผลการปฏิบัติงานในภาพรวมที่สะท้อน

ได้จากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  ซึ่งการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 ได้เริ่มดำเนินการใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 เป็นต้นมา 

 

เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์ 

(Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 

 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นั้น ได้ให้ความสำคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุนต่อ

การยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทยได้

อย่างเป็นรูปธรรมโดยได้ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื่องมือการ

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 
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ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อนำไปสู่การยกระดับคะแนนดัชนี

การรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น ซึ่งการวิจัยดังกล่าวได้สังเคราะห์ประเด็นการสำรวของแต่ละ

แหล่งข้อมูลที่องค์กรความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International) นำมาใช้ในการประเมินดัชนีการ

รับรู้การทุจริต ประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการเพิ่มเติม การเชื่อมโยงให้เกิดความต่อเนื่องกับเกณฑ์การ

ประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออ่ืนที่เกี่ยวข้อง ทำให้เกณฑ์การประเมินมีเนื้อหาครอบคลุมหลายด้าน 

ซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณธรรม ความโปร่งใส และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริตทางตรงและการทุจริตทางอ้อม

รวมไปถึงบริบทแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการนำไปสู่การปรับปรุง

แก้ไข ลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับคะแนน CPI 

ของประเทศไทยในระยะยาวได้ โดยจำแนกออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 1) การปฏิบัติหน้าที่ 

 2) การใช้งบประมาณ 

 3) การใช้อำนาจ 

 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 6) คุณภาพการดำเนินงาน 

 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 9) การเปิดเผยข้อมูล 

 10) การป้องกันการทุจริต 

  เครื ่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 

 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน จำแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1) แบบวัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน  ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ

หน่วยงานตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ และ

การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 2) แบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายนอก  (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ

หน่วยงานที่ประเมินในตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบการ

ทำงาน 
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 3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 

OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชน

ทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ ในตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริต 

1.1 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในภาพรวมระดับประเทศ จากการประเมินสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาทั้งสิ้น 245 เขต ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 90.65 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
อยู่ใน         ระดับ ผ่าน 

 
 1.2 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 96.21 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ใน ระดับ ผ่านดี โดย ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนสูงสุด 
100 คะแนน ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าตัวชี้วัดอ่ืน ๆ คือ ตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล  และตัวชี้วัดที่  10  
การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนน 91.66 คะแนน 

1.3 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4  ที่ผ่านมา (พ.ศ. 2558 – 2567) สรุปได้ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 1 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA ระดับ พัฒนาการ ผลต่างของคะแนน ITA 

2558 77.13 D - - 
2559 74.98 D ลดลง -2.15 
2560 78.98 C เพ่ิมข้ึน +4 
2561 75.31 C ลดลง -3.67 
2562 85.60 A เพ่ิมข้ึน +10.29 
2563 73.88 D ลดลง -11.72 
2564 90.06 A เพ่ิมข้ึน +16.18 
2565 96.62 AA เพ่ิมข้ึน +6.86 
2566 97.51 AA เพ่ิมข้ึน +0.59 
2567 96.21 ผ่านดี ลดลง -1.30 
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   1.3 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 เป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ที่
ปฏิบัติงานในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
และจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เรียงตามลำดับ
คะแนนได้ ดังนี้ 
ตารางที่ 2 

ตัวชี้วัดที ่ ประเด็นตัวชี้วัด คะแนน ระดับ แหล่งข้อมลู หมายเหตุ 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.78 AA IIT ผ่านดีเยี่ยม 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.67 AA EIT ผ่านดีเยี่ยม 

3 การใช้อำนาจ 99.56 AA IIT ผ่านดีเยี่ยม 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.45 AA IIT ผ่านดีเยี่ยม 

8 การปรับปรุงการทำงาน 99.45 AA EIT ผ่านดีเยี่ยม 

4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 99.22 AA IIT ผ่านดีเยี่ยม 

2 การใช้งบประมาณ 97.11 AA IIT ผ่านดีเยี่ยม 

9 การเปิดเผยข้อมูล 91.66 A OIT ผ่านดี 

10 การป้องกันการทุจริต 91.66 A OIT ผ่านดี 
       

หมายเหตุ : คะแนนและระดับผลการประเมิน 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT สว่นที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT สว่นที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 – 100.00 - 

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 

     จากตารางที่ 1 และ 2 พบว่า  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 96.21  คะแนน ซึ่งถือ
ว่าอยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยม  โดยตัวชี้วัดที่ได้คะแนนสูงสุดคือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ตัวชี้วัดที่ 8 การ
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ปรับปรุงการทำงาน  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  ตัวชี้วัดที่ 5 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ตามลำดับ 
 
ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 

 ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 25367 เพ่ือกำหนดมาตรการส่งเสริมการ

ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยการวิเคราะห์ จุดเด่น 

จุดที่ควรปรับปรุงพัฒนา  เพ่ือนำมากำหนดเป็นแนวทาง/มาตรการในการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

จำนวน 7 ประเด็น ดังนี้ 

 ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 ประเด็นที่ 2  การให้บริการและระบบ E-service 

 ประเด็นที่ 3   ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

 ประเด็นที่ 4   กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 ประเด็นที่ 5   กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขปัญหาและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

 โดยมีรายละเอียดผลคะแนน ITA จากแต่ละเครื่องมือที่เกี่ยวข้องในแต่ละประเด็น  ตามแนวทางค่า

คะแนน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กำหนดไว้ ดังนี้ 

 

 ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน

เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
99.78 

2 IIT I2 ในหน่วยงานของท่าน  มีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้
มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน  มากน้อยเพียงใด 
 

99.71 

3 IIT I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 
 

99.56 

คะแนนค่าเฉลี่ย 99.68 
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ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
4 OIT O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
5 OIT O8 แผนและความก ้าวหน ้าในการดำเน ินงานและการใช้

งบประมาณ 
100 

6 OIT O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 
7 OIT O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 

คะแนนค่าเฉลี่ย 100 
    

 ผลการวิเคราะห์ประเด็นที่ 1 พบว่า  แบบวัด IIT คะแนนค่าเฉลี่ยที่ 99.68 และแบบวัด OIT มีคะแนน

สูงสุดที่ 100  คะแนน ทุกข้อมูล/องค์ประกอบ  สะท้อนให้เห็นว่าสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 4 มีเอกสารหลักฐานที่แสดงถึงกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพมากที่สุด  

โดยมีการจัดทำแผนปฏิบัติการยุทธศาสตร์  แผนปฏิบัติการของหน่วยงาน  มีการจัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติงาน

ของเจ้าหน้าที่ ตลอดจนการกำกับ ติดตามและเปิดเผยผลการรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้

งบประมาณประจำปี  รวมถึงการเผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานประจำปีที่ผ่านมาให้สาธารณชนได้รับรู้ 

รับทราบ 

ประเด็นที่ 2 การวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-service 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 EIT E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  เป็นไปตามขั้นตอน

และระยะเวลา 
97.65 

2 EIT E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่า
เทียมกัน 

99.61 

3 EIT E3 ท่านเคยถูกเจ ้าหน้าที ่ เร ียกร ับส ินบน  เพื ่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

100 

4 EIT E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก ได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

99.20 

5 EIT E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

99.20 

6 EIT E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-service) ของ
หน่วยงานหรือไม่ 
 

100 

คะแนนค่าเฉลี่ย 99.27 
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ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
7 OIT O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มา

ติดต่อ 
100 

8 OIT O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
9 OIT O13 E-service 100 
10 OIT O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

คะแนนค่าเฉลี่ย 100 
    

 ผลการวิเคราะห์ประเด็นที่ 2 พบว่า  การให้บริการและระบบ E-service พบว่า กระบวนการปฏิบัติงาน

โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  พบว่า  แบบวัด OIT มีคะแนนเฉลี่ยที่ 100 คะแนน ทุกข้อมูล/องค์ประกอบ สะท้อน

ถึงความครบถ้วนของเอกสาร  คู่มือการบริการ  ข้อมูลสถิติบริการ และระบบบริการ     E-service  ที่จัดเตรียม

ไว้อย่างเป็นระบบ 

 ส่วนการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) เป็นการสะท้อนภาพจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  

ได้คะแนนเฉลี่ย 99.27 อยู่ในระดับดีมาก  แต่ยังมีจุดที่สะท้อนถึงความจำเป็นในการพัฒนาเพิ่มเติม ซึ่งต้อง

พัฒนาเพิ่มเติม เรื่อง การพัฒนาการให้บริการ การสื่อสารเกี่ยวกับการบริการ ทั้งในส่วนของการบริการ ณ จุด

บริการ Walk in การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการปรับปรุงบริการของหน่วยงาน  การเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอก ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง พัฒนางานของหน่วยงาน 

 ดังนั้น  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 ควรมุ่งเน้นการสื่อสารที ่มี   

ประสิทธิภาพ  และการมีส่วนร่วม  โดยกำหนดการส่งเสริมการใช้งาน E- service ผ่านการจัดอบรม / ประชุม 

การประชาสัมพันธ์เชิงรุก  การผลิตสื่อแนวทางการให้บริการ  ที่เข้าถึงง่าย  การใช้ Infographic  คลิปวีดีโอ 

รวมถึงการติดตามความเปลี่ยนแปลงของจำนวนผู้รับบริการจริงผ่านระบบออนไลน์ ซึ่งจะเป็นเครื่องมือวัด

ผลสัมฤทธิ์ของมาตรการอย่างเป็นรูปธรรม 

ประเด็นที่ 3 การวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 EIT E4 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลา 
99.80 

2 EIT E5 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการก่านและผู้อื่น 99.61 
3 EIT E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

ให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 
100 

 
 คะแนนเฉลี่ย 99.80 
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ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
4 OIT O1 โครงสร้าง 100 
5 OIT O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
6 OIT O3 อำนาจหน้าที่ 100 
7 OIT O4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
8 OIT O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
9 OIT O6 Q&A 0 

 คะแนนเฉลี่ย 
   ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข่าวสารภาครัฐ  

พบว่า แบบวัด OIT มีคะแนนเฉลี่ยที่ 99.80 คะแนน และแบบวัด EIT ได้ค่าเฉลี่ย 83.33 คะแนน  

แสดงว่า หน่วยงานมีระบบข้อมูลที่เปิดเผยชัดจนในเชิงเอกสาร ทั้งในเรื่องอำนาจหน้าที่ ช่องทางการติดต่อ และ

คู่มือ สำหรับประชาชน พร้อมทั้งแสดงถึงความสามารถของเจ้าหน้าที่ในการอธิบายข้อมูลให้ประชาชนและ 

ผู้รับบริการเกิดความเข้าใจ ควรปรับปรุงในเรื่องของการตอบข้อซักถามแบบสองทาง  ทำให้มีความเข้าใจได้อย่าง

ชัดเจน ครบถ้วนมากขึ้น 

  ดังนั้น  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 จึงเห็นควรพัฒนาและสร้าง 

ช่องทางการสื่อสารอย่างหลากหลาย เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืน เพ่ือให้เกิดการถ่ายทอดข้อมูล 

ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ประเด็นที่ 4 การวิเคราะห์กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT I10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ

ไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
98.00 

2 IIT I11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT I12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

99.67 

 คะแนนเฉลี่ย 99.22 
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   ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า คะแนน  

เฉลี่ยจากแบบวัด IIT อยู่ที่ 99.22  คะแนน  ซึ่งอยู่ในระดับมาตรฐานดีมากสูงกว่า 95 คะแนน แต่ก็ยังมีข้อ IIT10 

ว่าด้วยการใช้ทรัพย์สินราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตน ซึ่งอาจเกิดจากปัญหาการนำไปใช้ผิดวัตถุประสงค์โดยตรง  

หรือกระบวนการบริหารจัดการทรัพย์สิน ไม่เป็นไปตามระบบและไม่สามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ 

  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 จึงเห็นควรเสริมสร้างระบบกำกับ ดูแล 

การใช้ทรัพย์สินราชการให้เข้มแข็ง เช่น การปรับปรุงคู่มือการยืมใช้ทรัพย์สินราชการ ควบคู่กับ การปลูกฝัง

ว ัฒนธรรมองค์กรเร ื ่องความรับผิดชอบต่อทรัพย์ส ินราชการ เพื ่อให้การใช้ทรัพย์ส ินราชการเป็นไป  

อย่างมีคุณธรรม โปร่งใส และเกิดประโยชน์สูงสุด 

ประเด็นที่ 5 การวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT I4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มาก

น้อย เพียงใด 
99.00 

2 IIT i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่า
ทำงาน ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 

93.00 

3 IIT i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ 
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

99.33 

 คะแนนเฉลี่ย 97.11 
4 OIT o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
5 OIT o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
6 OIT o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
7 OIT o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100 

คะแนนเฉลี่ย 100 
 ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ  

จัดจ้าง พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากแบบวัด OIT มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดที่ 100 คะแนน สะท้อนให้เห็นถึงหน่วยงาน  

มีการจัดทำและเผยแพร่รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด 

จ้างหรือการจัดหาพัสดุ ครบถ้วน และต่อเนื่อง มีรายงานผลในรูปแบบที่ประชาชนผู้รับบริการสามารถเข้าถึงได้ 

สร้างความเชื่อมั่นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนแบบวัด IIT มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 97.11 คะแนน ซึ่งอยู่ใน

ระดับมาตรฐานดีมาก สูกกว่า 95 คะแนน แสดงให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ภายในมีความเชื่อมั่นในระดับหนึ่งต่อการใช้
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จ่ายงบประมาณที่โปร่งใส แต่ยังต้องสร้างความตระหนัก และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงิน ให้เป็นไป

ตามระเบียบให้กับบุคลากรภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

  ดังนั้น  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 จึงเห็นควรสร้างระบบการกำกับ 

ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ พร้อมทั้งการเสริมสร้างพฤติกรรมจริยธรรมและการต่อต้านการทุจริตให้กับ 

ข้าราชการและบุคลากรในสังกัด 

ประเด็นที่ 6 การวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระ

ส่วนตัวของ ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
99.67 

2 IIT i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่
เป็นการ ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.00 

3 IIT i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่านมีการให้หรือรับสินบน 
เพ่ือแลก กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

 คะแนนเฉลี่ย 99.55 
4 OIT o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
6 OIT o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
7 OIT o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
8 OIT o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

 คะแนนเฉลี่ย 100 
  ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากแบบวัด OIT มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดที่ 100 คะแนน สะท้อนให้เห็นถึงหน่วยงานมีระบบ 

บริหารทรัพยากรบุคคลที่อยู ่ในระดับเป็นเลิศ ทั ้งในด้านการวางแผน การรายงานผล และการขับเคลื ่อน 

จริยธรรมของเจ้าหน้าที่รัฐ ส่วนแบบวัด IIT มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 99.55  คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับมาตรฐานดีมาก 

สูงกว่า 95 คะแนน  สะท้อนให้เห็นว่าความเป็นไปได้ในการใช้ทรัพยากรบุคคลในหน่วยงานอาจมีการ แทรกแซง

จากผู้มีอำนาจในลักษณะที่ไม่เหมาะสม หากไม่มีการควบคุมอย่างเคร่งครัด 

ดังนั้น  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 จึงเห็นควรดำเนินการอบรม

จริยธรรม แก่ผู้บริหารในทุกระดับโดยเฉพาะเรื่องการใช้อำนาจหน้าที่และบทบาทความเป็นผู้นำที่ยึดมั่นในหลัก

ธรรมาภิบาลเพื่อรักษาระดับมาตรฐานให้ดียิ่งขึ้นไป 
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  ประเด็นที่ 7 การวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไข

ปัญหา การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
99.67 

2 IIT i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของ หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ 
มากน้อย เพียงใด 

99.00 

3 IIT i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิ ชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.67 

 คะแนนเฉลี่ย 99.44 
4 OIT o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
5 OIT o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
6 OIT o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0 
7 OIT o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ

หน้าที่ 
100 

8 OIT o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
9 OIT o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
10 OIT o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 
11 OIT o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100 
12 OIT o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ

ประพฤติ มิชอบประจำปี 
0 

13 OIT o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
14 OIT o33 รายงานผล การดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 
15 OIT o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
16 OIT o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายใน หน่วยงาน 
100 

 คะแนนเฉลี่ย 84.61 
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  ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากแบบวัด IIT มีคะแนนเฉลี่ยที่ 99.44  ซึ่งอยู่ในระดับมาตรฐานดีมาก สูงกว่า 95 คะแนน  

และแบบวัด OIT มีคะแนนเฉลี่ยที่ 84.61 คะแนน  สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานไม่สามารถรายงานข้อมูลสถิติเรื่อง

การร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  และการแสดงรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4  ควรพัฒนา

ระบบเว็บไซต์ในส่วนของการเปิดเผยข้อมูลบให้ชัดเจนเพื่อแสดงผลต่างๆให้ผู้รับบริการสามารถตรวจสอบและดู

แนวทางการจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานได้ ส่วนตัวชี้วัดอื่นได้คะแนน 100 แสดงให้เห็นถึงหน่วยงานมีการ

ระบบเอกสารและแนวปฏิบัติอย่างเป็นระบบ ไม่ว่าจะเป็นนโยบาย No Gift Policy รายงาน ผลด้านคุณธรรม 

การประเมินความเสี่ยง และรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตในแต่ละปี โดยมี ผู้อำนวยการสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 และผู้บริหารองค์กร เป็นผู้นำในการขับเคลื่อนเขตสุจริต

ร่วมกับบุคลากรในสังกัดทุกคน เกิดความเชื่อมั่นในประสิทธิภาพของมาตการป้องกัน การทุจริต และความ

น่าเชื่อถือของระบบร้องเรียนในระดับหน่วยงาน 

 ดังนั้น  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 จะต้องทบทวนนโยบายที่

เกี ่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงการ

ประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องทำให้การทุจริตในหน่วยงาน

ลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลกรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายใน

หน่วยงานด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึง

การนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือ

ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
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   จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มีตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดที่ต้อง พัฒนา

ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

แบบวัด การรับรู้ของผู้มี ส่วนได้ ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 

EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 

OIT) ซึ่งคณะกรรมการดำเนินสรุปและวิเคราะห์ผลการประเมินฯ ได้นำ บทสรุปมากำหนดวิธีการนำผลการ

วิเคราะห์แต่ละตัวชี้วัดไปสู่การปฏิบัติ และข้อจำกัดในการดำเนินการ ประเมินคุณธรรมและความโปร่งในในการ

ดำเนินงานของหน่วยงาน ได้สรุปมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ ความโปร่งใสในหน่วยงาน จากประเด็นการ

วิเคราะห์ จำนวน 7 เรื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน/ การให้บริการโดยการยกระดับธรรมาภิบาล

และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน โดยมี รายละเอียดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การกำหนดผู้รับผิดชอบ การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการ ปฏิบัติ และระยะเวลาที่ดำเนินการของมาตรการต่างๆ 

ในแต่ละประเด็น ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 4 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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การนำผลการวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมิน ITA สู่การปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงานโดยกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

ประเด็น มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ 

1.ก ร ะ บ ว น ก า ร 
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
 

พ ัฒนาและปร ับปร ุ ง  ค ู ่ มื อ 
ปฏิบัต ิงาน/คู ่ม ือการบร ิการ 
แ ล ะ  อบ ร ม ร ะ เ บ ี ย บ ว ิ นั ย
เจ้าหน้าที ่ให้ ปฏิบัติงานตาม
ระยะ เ วลาท ี ่  ก ำหนด เ พ่ื อ
เสริมสร้างความชัดเจนใน การ
ดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ โดย 
เน ้นการจ ัดทำร ูปแบบและ 
ปรับปรุงคู ่มือการปฏิบัติงาน 
ค ู ่ ม ื อ  ก า ร ให ้ บ ร ิ ก า ร ขอ ง
เจ้าหน้าที ่ให ้ม ี แนวทางการ
ให ้บร ิการอย ่างเป ็น ระบบ
เข ้ าถ ึ งง ่ าย และจ ัดประชุม 
เจ ้าหน้าที ่ ให ้ม ีความร ู ้ความ
เข้าใจ และสามารถดำเนินการ
ได้อย่าง ถูกต้องและเสมอภาค 

1.ทบทวนคู่การปฏิบัติงาน คู่มือการบริการ 
เดิมให้มีความ ชัดเจน มีเอกสารที่จำเป็นใน
การขอรับบริหารของ ผู้รับบริการ พร้อม
ระยะเวลาการให้บริการที่มีมาตรฐาน  
2.จัดประชุมข้าราชการและบุคลากรทุกคน
ประจำสัปดาห์ ผ่านกิจกรรมเขตสุจริต เช้า
ว ันจ ันทร ์  เพ ื ่ อให ้ผ ู ้บร ิหาร องค ์กร 
ผู้อำนวยการกลุ่ม/หน่วย ได้แจ้งข้อราชการ
สำคัญ ในรอบสัปดาห์ และเน้นยำการ
ปฏิบัติหน้าที่ในการ ปฏิบัติงาน การบริการ
ให้สามารถดำเนินการได้อย่าง ถูกต้องและ
เสมอภาค  
3.จ ัดก ิจกรรมเสร ิมสร ้างความร ู ้และ
ตระหนักในเรื่อง จริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ แนวปฏิบัติ Do & Don’ts แนวทาง
ในการประพฤต ิตนทางจร ิยธรรม 3.
รายงานผลความก้าวหน้าและเสนอแนะ
แนวทางพัฒนา อย่างต่อเนื่อง 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 
2568 

ทุกกลุ ่ม/หน่วย 
โดย กลุ ่มนิเทศ 
ต ิดตามฯ เป็น
เจ้าภาพหลัก 
 

-คู ่ม ือการ ปฏิบัต ิงาน 
ฉบับปรุงใหม ่
-ค ู ่ม ือการ ให ้บร ิการ 
ฉบับปรับปรุงใหม่ 
- บ ุ คล ากรท ุ กค น ใน
สังก ัดได ้เข ้าก ิจกรรม
การสร้าง การรับรู้ความ 
เข ้ า ใจในการปฏ ิบ ัติ
หน้าที่ ร้อยละ 90 
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ประเด็น มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ 

2.การ ให ้ บ ร ิ ก า ร
แ ล ะ ร ะ บ บ  E-
Service 
 

จ ัดอบรมและสร ้างช ่องทาง 
ประชาส ัมพ ันธ ์ เช ิ งร ุ ก เ พ่ือ
ส่งเสริม การใช้งาน E-Service
เพ ื ่ อสร ้ างความเข ้ า ใจและ 
ความสามารถในการเข ้าถึง
ระบบ บร ิการออนไลน ์ของ
หน่วยงานแก่ สถานศึกษาใน
สังกัด และพัฒนา ความรู้ด้าน 
AI และการใช้ เทคโนโลยีให้กับ
บุคลากรในสังกัด 
 

1 . ก า รพ ัฒนา ร ะบบ  E-Service ขอ ง
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และจัดทำ
คู่มือการใช้งานระบบ My office (ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์) ให้บริการกับสถานศึกษา
และหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องในการร ับส่ง
หนังสือราชการ 
2.จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์แบบเข้าใจง่าย 
เช่น จดหมาย ข่าว Infographic และ คลิป
สั ้น VDO ข่าวประจำวัน ประจำสัปดาห์ 
และสรุปผลการดำเนินงานประจำเดือน  
3. กิจกรรมประชุมประจำเดือนของ สพป.
อุบลราชธานี เขต 4 และประชุมผู้บริหาร
สถานศึกษา ทุก 2 เด ือน เพื ่อแจ ้งข้อ
ราชการของหน่วยงานและนำเสนอผลงาน
ของสถานศึกษาในสังกัด  
4.เผยแพร่คู่มือการให้บริการสู่สาธารณะ  
5.สำรวจ/ประเมินความพึงพอใจของผู้มา
รับบริการ ณ จุด บริการ และประเมินผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์  

1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 
2568 

กล ุ ่ ม ส ่ ง เ สริ ม 
การศ ึกษาทาง 
ไกลฯ และ กลุ่ม
อำนวยการ 
 

จำนวนผ ู ้ ใช ้ระบบ E-
Service เพิ่มขึ้นร้อยละ 
30 
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ประเด็น มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ 

6.สรุปผลการให้บริการ จัดทำสถิติและผล
ประเมินความ พึงพอใจ 

3.ช ่ อ ง ท า ง ก า ร 
ประชาสัมพันธ์ 
 

พัฒนาทักษะการสื ่อการของ 
เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ แ ล ะ ส ร ้ า ง
ระบบส ื ่ อสารสองทาง เ พ่ือ
ยกระด ับค ุณภาพของการ 
ส ื ่อสาร โดยเน ้นการพัฒนา
ความรู้ ความสามารถทักษะใน
การ ส ื ่อสาร AI และการใช้
เทคโนโลยี ให้กับบุคลากรใน
สังกัด พัฒนาระบบเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 

1.ประเม ินสมรรถนะการส ื ่ อสารของ
เจ้าหน้าที่ปัจจุบัน 
2.จัดอบรมเสร ิมทักษะการใช ้อ ุปกรณ์
เทคโนโลยีให้กับเจ้าหน้าที่กลุ่ม/หน่วย 
3.จ ั ดอบรม เสร ิ มท ั กษะการผล ิ ตสื่ อ
ประชาสัมพันธ์/การใช้ AI  ให้กับเจ้าหน้าที่
กลุ่ม/หน่วย 
4.การประเมินคุณภาพการสื ่อสารของ
หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 
2568 

กล ุ ่ ม ส ่ ง เ สริ ม 
การศ ึกษาทาง 
ไกลฯ 
 

เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ ผ ่ าน การ
พัฒนาครบ ทุกกล ุ ่ม/
หน่วย 
 

4.การใช้ทรัพย ์
ของราชการ 

ปรับปรุงคู ่มือระเบียบการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ และ การ
ปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กร เรื่อง
ความรับผิดชอบต่อ ทรัพย์สิน
ร า ช ก า ร เ พ ื ่ อ เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง
ประสิทธิภาพใน การบริหาร
ทรัพย์สินของราชการ โดยให้

1.ตรวจสอบระบบทะเบียน 
คครุภัณฑ์และยืม-คืนที่มีอยู่  
2.ปรับปรุงคู่มือระเบียบและขั้นตอนการใช้
ทรัพย์สินของ ราชการ  
3.จัดอบรมเสริมสร้างพฤติกรรมจริยธรรม
และ  การต ่ อต ้ านการท ุ จ ร ิ ต ให ้ กั บ
ข้าราชการและบุคลากรใน สังกัด  

มกราคม- กันยายน 
2568 
 

-กลุ่ม
บริหารงาน 
การเงินและ 
สินทรัพย์  
- ก ล ุ ่ ม น ิ เ ท ศ 
ต ิ ด ต า ม  แ ล ะ
ประเมินผลฯ 

-มีระบบทะเบียน 
ทรัพย์สินของ 
ราชการ 
-รายงานผลการ 
ยืน-คืน ทรัพย์สิน 
ของราชการ 
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ความสำคัญกับความ ถูกต้อง
ของข้อมูล ลดโอกาสการ ใช้
ง า น โ ด ย ม ิ ช อ บ  แ ล ะ ก า ร 
ตรวจสอบอย่างโปร่งใส 

4.จัดทำรายงานผลการตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการพร้อมข้อเสนอแนะ
และเพ่ือพัฒนา 

 

5.ความโปร่งใสใน 
การจัดซื้อจัดจ้าง 
 

พัฒนาระบบการกำกับติดตาม 
การใช้จ่ายงบประมาณ พร้อม 
ทั ้งการเสริมสร้างพฤติกรรม 
จริยธรรมและการต่อต้านการ 
ทุจร ิตให ้ก ับข ้าราชการและ 
บ ุคลากรในส ังก ัด เพ ื ่อสร ้าง
ความโปร่งใสในการ บริหาร
งบประมาณของหน่วยงาน 

1.การจัดระบบกำกับติดตามการใช้จ ่าย
งบประมาณ ให้ เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
2.การรายงานผลการดำเนินงานและการ
เบิกจ่าย งบประมาณทุกไตรมาส 
3.เผยแพร ่ผลการดำเน ินงานและการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

มกราคม- กันยายน 
2568 
 

กล ุ ่ มน โยบาย 
และแผน 
 

-เ ผ ย แ พ ร ่ ผ ล ก า ร 
ดำเนินงานและ เบิกจ่าย 
งบประมาณ ประจำปี 
งบประมาณ 
 

6.ก า ร ใ ช ้ อ ำ น าจ
และบร ิ ห า ร ง าน
บุคคล 
 

พัฒนาการเสริมสร้างพฤติกรรม 
จริยธรรมและการต่อต้าน การ
ทุจร ิตให้ก ับผู ้บร ิหารองค์กร 
ข ้าราชการและบ ุคลากรใน
ส ังก ัด เพ ื ่ อสร ้างว ัฒนธรรม
องค์กรที่ เข้มแข็งด้านคุณธรรม 
โดยเฉพาะ กลุ่มผู้บริหารองค์กร 

1.ดำ เน ินการจ ั ดก ิ จกรรม  ประกาศ
เจตนารมณ์ และการ สร้างวัฒนธรรม ตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการ ปฏิบัติ
หน้าที่โดยผู้บริหารองค์กรเป็นผู้นำ  
2.จัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้และความ
ตระหนักในแนว ปฏิบัติ Dos & Don’ts 
เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับ พฤติกรรมสี

1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 
2568 

-ก ล ุ ่ ม น ิ เ ท ศ 
ต ิ ด ต า ม แ ล ะ 
ประเมินผลฯ  
-กลุ ่มพัฒนาครู 
และบุคลากรฯ 
 

-ผู ้บร ิหารองค์กร เข้า
ร ่วมกิจกรรม ร ้อยละ 
100  
-ข ้ า ร า ช ก า ร แ ล ะ 
บ ุ ค ล า ก ร เ ข ้ า ร ่ ว ม 
กิจกรรม ร้อยละ 100 
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 เทา และเป็นแนวทางในการประพฤติตน
ทาง จริยธรรม นำโดยผู้บริหารองค์กรเป็น
วิทยากรหลัก 

7.การป้องกันการ 
ท ุจร ิตและระบบ 
ร้องเรียน 
 

สร้างว ัฒนธรรมองค์กรอย่าง 
ยั ่งยืน และพัฒนาการสื ่อสาร 
เชิงรุกเพื่อสร้างความเชื่อมั่นใน 
ประส ิทธ ิภาพของมาตรการ 
ป้องกันการทุจร ิตเพื ่อสร ้าง
ความเช ื ่อม ั ่นให ้ก ับผ ู ้  มาใช้
บร ิการและผู ้มาใช ้ส ิทธ ิตาม 
กลไกร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของ หน่วยงาน 
 

1.ประกาศเจตนารมณ์ และการสร ้าง
วัฒนธรรม ตาม นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่โดย ผู้บริหารองค์กร
เป็นผู้นำ 
2.จัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้และความ
ตระหนักในแนว ปฏิบัติ Dos & Don’ts 
เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับ พฤติกรรมสี
เทา และเป็นแนวทางในการประพฤติตน
ทาง จริยธรรม นำโดยผู้บริหารองค์กรเป็น
วิทยากรหลัก  
3.จ ั ดประช ุ มพ ัฒนาการ เสร ิ มส ร ้ า ง
พฤติกรรมจริยธรรมและ การต่อต้านการ
ทุจริตให้กับข้าราชการและบุคลากรใน 
สังกัด  

1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 
2568 

-กลุ่มกฎหมาย 
และคดี -กลุ่ม
นิเทศ ติดตาม
และประเมินผล
ฯ 
 

-มีระบบร้องเรียน การ
ทุจริตและ ประพฤติมิ
ชอบ แบบออนไลน ์ที่  
พ ร ้ อ ม ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร  -
เ ผ ย แ พ ร ่ ผ ล ก า ร 
ดำเนินงาน ขับเคลื ่อน
เ ข ต  ส ุ จ ร ิ ต อ ย ่ า ง 
ต่อเนื่อง 
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ผู้รับผิดชอบ ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ 

4.พัฒนาระบบการสื ่อสารเร ื ่องระบบ
ร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ แบบออนไลน์ 
5.ประเมินความเชื่อมั่นและความพึงพอใจ
ของเจ้าหน้าที่ ต่อระบบร้องเรียนฯ 
 

 

 

 



ม า ต ร ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส  ส พ ป . อุ บ ล ร า ช ธ า นี  เ ข ต  4   
P a g e  | 35 

 

 

 
 

บทที่ 5 

ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 

  จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 

ตั้งแต่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 นั้น ได้มีการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาการบริหารงาน การปฏิบัติงาน และ  

การดำเนินการต่างๆ เพ่ือให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ มีประเด็นที่ต้องการ 

สะท้อนข้อจำกัดของหน่วยงานในการประเมินฯ (ITA) ดังนี้  

  1. ข้อจำกัดในการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะในบางประเด็น อาจส่งผลต่อภาพลักษณ์ความโปร่งใสใน

สายตาของสาธารณะในประเด็นดังกล่าวเนื่องจากการเผยแพร่ข้อมูลไม่ถูกต้องหรือไม่เป็นไปตามรูปแบบที่

กำหนด: แม้จะมีการเผยแพร่ แต่หากไม่เป็นไปตามข้อกำหนดหรือรูปแบบที่ถูกต้องตามเกณฑ์การประเมิน  

 2. ประสบการณ์และการตีความในการตรวจข้อมูลและเว็บไซต์  มีผลต่อคะแนนของสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษา 

 3.  การเข้าถึงข้อมูล ที่ไม่มีความเสถียรภาพ ทำให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาไม่สามารถเปิดเผย

ข้อมูลสู่สาธารณชนได้ 

4.การชี้แจงแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของต้นสังกัด สำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดำเนินการชี้แจงฯ ให้กับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ภายในเดือน 

กุมภาพันธ์-มีนาคม ของปีงบประมาณ ซึ่งการดำเนินการขับเคลื่อนแผนงานในการประเมินฯ ตามตัวชี้วัด บาง

ตัว มีการดำเนินการตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ (ตุลาคม -พฤศจิกายน) และได้อนุมัติงบประมาณสนับสนุน การ

ขับเคลื่อนกิจกรรมตามแผนงาน/โครงการ ในเดือนมิถุนายน จึงมีข้อจำกัดของหน่วยงานในการขับเคลื่อน แผน

ตามตามตัวชี้วัดแ และการใช้งบประมาณในการบริหารงาน 

  5.การตอบแบบวัด OIT มีการปรับเปลี่ยนตัวชี้วัดใหม่ทุกปี ทั้งนี้ มีข้อจำกัดว่า การเผยแพร่หลักเกณฑ์ 

แต่ละปี อยู่ประมาณเดือนมกราคม-กุมภาพันธ์ และให้ตอบแบบวัด OIT ภายในเดือนเมษายน-พฤษภาคม ซึ่งมี

ระยะเวลาไม่มากในการชี้แจงทำความเข้าใจ และนำเสนอข้อมูลเพื่อเผยแพร่และสื่อสาร ภายในองค์กรให้ 

เป็นไปตามตัวชี้วัดนั้นๆ 

   การตระหนักถึงข้อจำกัดเหล่านี้จะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนการพัฒนาเชิงระบบได้อย่างมี 

ประสิทธิภาพมากขึ้น และเป็นข้อมูลสำคัญการออกแบบมาตรการเชิงรุกเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ 

โปร่งใสในอนาคต 
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คณะผู้จัดทำ 

1 นางสาวปุณยนุช  ดวงศรี  ผอ.สพป.อุบลราชธานี เขต 4   ประธานคณะทำงาน 

2.  นายศักดิส์ิทธิ์ สุภสร  รอง ผอ.สพป.อุบลราชธานี เขต 4        รองประธานคณะทำงาน 

3. นายวีระชัย ไกยรัตน์   รอง ผอ.สพป.อุบลราชธานี เขต 4        รองประธานคณะทำงาน 

4. นายสิทธิชัย  สารมาศ  รอง ผอ.สพป.อุบลราชธานี เขต 4         รองประธานคณะทำงาน 

5. นายมรกต  เครือสิงห์  ศึกษานิเทศก์                คณะทำงาน 

6. นางจิตรฐิกานต์  สบายจิตร ศึกษานิเทศก์                                              คณะทำงาน 

7. นางสาวพิไลลักษณ์ หมั่นวงศ์ ศึกษานิเทศก์                                               คณะทำงาน 

8. นางสายรุ้ง  เทียวประสงค์  ศึกษานิเทศก์                                                คณะทำงาน 

9. นางสาวปิยธันว์  เบญจเทพรัศมี ศึกษานิเทศก์                                                คณะทำงาน 

10. นายวสันต์  ใจชื่น   ศึกษานิเทศก์                                                คณะทำงาน 

11. นางสาวณฐัวดี  วังสินธ ์  ศึกษานิเทศก์                                                คณะทำงาน 

12. นายวิสุทธิ์  เหมือนเหลา  ศึกษานิเทศก์                                                คณะทำงาน 

13. นางลัคนา  คณากรณ์  ศึกษานิเทศก์                                                คณะทำงาน 

14. นางรัชนีกร  วรรณทะเสน  ศึกษานิเทศก์                                                คณะทำงาน 

15. นายเดชธนา  กัญญาพันธ์  ศึกษานิเทศก์                                                คณะทำงาน 

16. นายณพล  สระแก้ว  ศึกษานิเทศก์                                                คณะทำงาน 

17. นายธานนท์  กริชวิมลชัย  ศึกษานิเทศก์                                                คณะทำงาน 

22. นายพันธ์พนา  มุสิกสาร  ผอ.กลุ่มนิเทศติดตามฯ                   คณะทำงานและเลขานุการ 

23. นางธณิศรา  แสนจริง  ศึกษานิเทศก์                   คณะทำงานและผู้ช่วยเลขานุการ 
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