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1. รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้  เพื่อใช้ในการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

     สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4  มีแนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริตที่ผู ้รับบริการ  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  หรืออาจเดือดร้อนเสียหายจากการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในสถานศึกษา  หรือในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4  และกำหนดช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  

ดังนี้ 

(1) เดินทางมาร้องเรียนด้วยตนเองได้ที่ 

 1) ห้องผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4  

 2) ห้องปฏิบัติงานกลุ่มกฎหมายและคดี  

3) ห้องกลุ่มอำนวยการ ส่งเป็นหนังสือกับเจ้าหน้าธุรการ  

 4) กล่อง/ตู้รับเรื่องร้องเรียน หน้าห้องกลุ่มอำนวยการ  

(2) ผ่านทางเว็บไซด์หน่วยงาน สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 

 1) http://www.ubn4.go.th 

 (3) ร้องเรียนทางโทรศัพท์ / โทรสาร / ออนไลน์ 

  1) หมายเลขโทรศัพท์  045-321114 ต่อ 225 กลุ่มกฎหมายและคดี  

  2) FaX  045-321907 

                     3) ไลน์กลุ่มร้องเรียนร้องทุกข์ของกฎหมายและคดี   

                         https://line.me/ti/g2/QtRR0yGo6YLa4PbjqI0eYON-UUNfge2J3G4dxA? 

                         utm_source=invitation&utm_medium=link_copy&utm_campaign=default 

 

                                   
                     4) จ.อ.ปริญญา ปัตพรรณา นิติกร 0868727090 

 

 (4) จดหมาย/หนังสือร้องเรียน ส่งทางไปรษณีย์ถึง   

    “ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4   

                        สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 

                        ถนนคำน้ำแซบ อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 34190 ”  

 

http://www.ubn4.go.th/
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(5) ช่องทางอ่ืนๆ เช่น ข่าวโทรทัศน์ ข่าวหนังสือพิมพ์ สื่อสังคมออนไลน์ ศูนย์ดำรงธรรมอำเภอ 

     ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด  สำนักงาน ป.ป.ช.ประจำจังหวัด สำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน (ป.ป.ง.)  

 

2. ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ผ่านเว็บไซต์  http://www.ubn4.go.th 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คลิกตรงนี ้

http://www.ubn4.go.th/
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3. ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

   1) เมื่อสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 ได้รับเรื ่องร้องเรียนกล่าวหา

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ ลูกจ้างชั่วคราว พนักงานราชการ ว่ามีพฤติ กรรมที่ไม่

เหมาะสม ที่มีลักษณะเป็นการกระทำผิดวินัย หรือเป็นเป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มีการร้องเรียนเป็น

หนังสือหรือเป็นข่าวทางสื่อมวลชน การร้องเรียนผ่านทางเว็บไซด์หน่วยงาน ผู้บังคับบัญชาพบเห็นหรือได้รับ

รายงานจากหน่วยงานภายนอกอ่ืนๆ 

  2) กลุ่มกฎหมายและคดี โดยนิติกรจะดำเนินการตรวจสอบการร้องเรียนหรือเอกสารหลักฐานเบื้องต้น

นำเสนอต่อผู้อำนวยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 4 เพื่อพิจารณาสั่งการให้แต่งตั้ง

คณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริง หรือมอบหมายเจ้าหน้าที ่ตรวจสอบ หรือให้เจ้าหน้าที ่ผู ้เกี ่ยวข้องชี ้แจง

ข้อเท็จจริง (ภายใน 7 วัน) 

3) คณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริง หรือเจ้าหน้าที่ผู้ได้รับมอบหมาย ไปดำเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง 

(ภายใน 7-30 วัน) แล้วรายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริง หรือกรณีให้เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องชี้แจงข้อเท็จจริง

พร้อมเอกสารหลักฐานประกอบภายในระยะเวลาอันควร (แต่ไม่เกิน 30 วัน) 

4) กลุ่มกฎหมายและคดี ตรวจสอบสำนวนการสืบสวนข้อเท็จจริง หรือผลการตรวจสอบข้อเท็จจริง หรือ

คำชี้แจงของเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องแล้วแต่กรณี  

5) หากเห็นว่ามีมูลกรณีที่ควรกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัย จะรายงานผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอำนาจตาม

มาตรา ๕๓ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อดำเนินการทางวินัย  โดย

การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินัยอย่างร้ายแรง หรือไม่ร้ายแรงแล้วแต่กรณี  เว้นแต่เป็นกรณีความผิดที่

ปรากฏชัดแจ้ง ตามกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยกรณีความผิดที่ปรากฎชัดแจ้ง พ.ศ. 2549 ซึ่งผู้บังคับบัญชาจะดำเนินการ

ทางวินัยโดยไม่สอบสวนหรืองดการสอบสวนก็ได้ 

6) หากไม่มีมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัยจะพิจารณายุติเรื่อง รายงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือ         

ผู้ร้องเรียน (ภายใน 3 วัน) 

7) สำหรับการพิจารณาความผิดวินัยฐานทุจริตต่อหน้าที ่ราชการ ตามหนังสือสำนักงาน ก .ค.ศ.              

ที ่ ศธ 0206.9/1018 ลงวันที ่ 26 พฤศจิกายน 2557 ประกอบกับหนังสือสำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี                      

ที่ นร 0205/ว 234 ลงวันที่ 24 ธันวาคม 2536 ฟังได้ว่าการทุจริตต่อหน้าที่ราชการ จำต้องไล่ออกสถานเดียว 
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แผนผังการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียนและระยะเวลาในการดำเนินงาน 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต ๔ 

 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับเรื่องร้องเรียน เมื่อมีกรณีกล่าวหาจากผู้ร้องเรียน เป็นข่าวทาง
สื่อมวลชน ผู้บังคับบัญชาพบเห็น หรือ ได้รับรายงานจากหน่วยงานอ่ืน 

นิติกรตรวจสอบมูลกรณี นำเสนอ ผอ.สพป.อบ ๔ เพื่อแต่งตั้ง
คณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริง หรือมอบหมายเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ

ข้อเท็จจริง หรือให้ผู้เกี่ยวข้องช้ีแจงและ ผอ.สพป.อบ ๔ พิจารณาสั่งการ 
(ภายใน ๗ วัน)  

คณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริง หรือเจ้าหน้าที่ผู้ได้รับมอบหมายหรือ
ผู้เกี่ยวข้องไปดำเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง 

(ภายใน ๗ – ๓๐ วัน แล้วแต่กรณี) 

นิติกรตรวจสอบสำนวนการสืบสวนข้อเท็จจริงหรือคำชี้แจงพร้อม
พยานหลักฐาน สรุปสำนวนนำเสนอ ผอ.สพป.อบ.๔ รายงานผลการ

ร้องเรียนต่อผู้เกี่ยวข้อง (ภายใน ๓ วัน) 

หากเห็นว่ามีมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัย ผู้บังคับบัญชาหรือผู้มี
อำนาจตามมาตรา ๕๓ แห่ง พ.ร.บ.ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา พ.ศ.๒๕๔๗ ดำเนินการทางวินัย โดยการแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนวินัยอย่างร้ายแรง หรือไม่ร้ายแรง แล้วแต่กรณี 
เว้นแต่เป็นกรณีความผิดที่ปรากฏชัดแจ้งตาม กฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยกรณี

ความผิดที่ปรากฏชัดแจ้ง พ.ศ.๒๕๔๙ 
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ส่วนงานที่รับผิดชอบ 

บุคคลที่รบัผิดชอบการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

จ.อ.ปริญญา ปัตพรรณา นิติกร 0868727090 

ผู้อำนวยการกลุ่มกฎหมายและคดี 

 

  
 




